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La denuncia de irregularidades: una
herramienta efectiva en la lucha
contra la corrupcion

La denuncia de irregularidades cobra cada vez mayor importancia como
una herramienta fundamental para prevenir y detectar la corrupcién y
otras practicas indebidas. Revelando los actos ilicitos que se producen en
una organizacion, los denunciantes pueden impedir dafios, proteger los
derechos humanos, ayudar a salvar vidas y garantizar el imperio de la ley.
Como los comportamientos corruptos son, por naturaleza, clandestinos,
es posible que nunca salgan a la luz salvo si son descubiertos por
personas mientras realizan su trabajo. Pero denunciar estos hechos
puede tener un alto costo: al proteger el interés publico, los denunciantes
se exponen a menudo a grandes riesgos personales. Si deciden hablar,
pueden perder su trabajo, limitar sus perspectivas profesionales e incluso
poner en riesgo su propia vida. Para que el silencio no se convierta en la
Unica alternativa segura, Tl recomienda adoptar medidas legales y
politicas que proporcionen:

®© Una proteccion legal efectiva de los denunciantes contra las
represalias, que incluya una compensacién total en caso de que estas
ocurran;

© Mecanismos adecuados en las organizaciones publicas, privadas y
sin fines de lucro, para asegurar que la informacidon revelada sea
manejada de forma adecuada y se investigue en profundidad;

® Mas investigacion publica, recopilacion de datos, informaciéon y
capacitacion para informar acerca de los beneficios publicos de la
denuncia de irregularidades.
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Denuncia de irregularidades y
corrupcion: ¢qué ocurre si no
hay protecciones legales?

& En 1995, Allan Cutler, un empleado
publico de Canada, denunci6 que
las préacticas de contratacion de un
programa de patrocinio canadiense
no seguian los procedimientos
adecuados. Sus denuncias no
fueron tenidas en cuenta y él fue
transferido a un cargo de menor
categoria. Cinco afios después, el
programa se suspendio y fue
analizado en profundidad.
Finalmente, Allan Cutler recuperé
SU puesto y su caso sirvi6 para
generar conciencia acerca de la
denuncia de irregularidades en
Canadé. En 2007, Canada aprobo
leyes para proteger a los
denunciantes en la administracion
ptiblica federal’.

€ John Githongo es un ex periodista
de Kenia que investigé hechos de
sobornos y fraude en su pais de
origen, y posteriormente asumié un
cargo publico con el objeto de
combatir la corrupcién. En 2005,
renuncié a ese cargo y luego
denunci6 a cuatro politicos de alto
rango como presuntos
responsables de un escandalo de
corrupcion de grandes
proporciones. Mas tarde se exilié en
el Reino Unido, y regresoé a Kenia
en 2008 *.

& En 2005, Nicole Barlow expreso su
preocupacion en torno a la
construccion de una estacion
petrolera en los pantanos de
Sudéfrica. Se supo que,
presuntamente, se habian pagado
35 millones de rand en sobornos
(3,6 millones de euros) para
comenzar la construccién. Como no
tenia dinero para hacer una
presentacion judicial, Barlow
denunci6 el asunto en los medios.
Después de meses de presion, se
inicié una investigacion
gubernamental que permitio
determinar que las autorizaciones
gubernamentales habian sido
falsificadas. El responsable del
desarrollo del proyecto inicié
acciones legales contra la sefiora
Barlow, pero ella gané el juicio.

& Eugene McErlean, ex auditor de
Allied Irish Bank, denunci6 un
presunto fraude a los 6rganos de
regulacion estatales en 2001. Las
acusaciones no fueron investigadas
y, un afio mas tarde, se vio obligado
a dejar el banco. No fue hasta 2009
en que el Director Ejecutivo del
banco se disculp6 por el trato que
McErlean habia recibido. El
organismo nacional de regulacion
financiera ha seguido recibiendo
criticas por presuntas deficiencias
en la supervision del sector
financiero de Irlanda®
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1. ¢En gué consiste la denuncia de irregularidades?

La denuncia de irregularidades es la revelacion de informacién sobre actos
presuntamente ilicitos en el seno de una organizacion, o bien el riesgo de que se
produzcan dichos actos, a personas o entidades facultadas para tomar medidas
al respecto”. La finalidad Gltima de la denuncia de irregularidades es proteger el
interés publico. Esto se logra informando a personas u organizaciones que estan
en posicién de poder prevenir dafios, de investigar o de tomar medidas contra
los responsables de los actos ilicitos en cuestion. Por ejemplo, las notorias
denuncias que revelaron el ocultamiento del sindrome respiratorio agudo severo
(SRAS) y otras enfermedades peligrosas, ayudaron a evitar riesgos ambientales
y de salud en los Estados Unidos y en otros lugares.

Los datos muestran que los casos de fraude en las empresas suelen salir a la
luz gracias a denunciantes que, segun han determinado distintos estudios, son
quienes detectan problemas internos con mayor frecuencia que cualquier otro
responsable, incluidos los organismos de regulacion, los auditores y los medios’.

Proteger el derecho de cada uno de revelar actos ilicitos esta estrechamente
relacionado con proteger la conciencia personal y la libertad de expresion.
También se basa en los principios de transparencia y rendicion de cuentas.

2. El papel de la denuncia de irregularidades en la lucha contra la
corrupcion

La corrupcion es una actividad eminentemente secreta, y solo aquellos que
participan en negocios corruptos y sus colaboradores suelen estar al tanto de
ella. Por ello las personas que tienen acceso a informacion privilegiada (por
trabajar en la misma empresa o institucion) son de las pocas que pueden
denunciar casos de corrupcién (pasados o actuales) o identificar el riesgo de que
se produzcan futuros actos ilicitos. Al ayudar a detectar casos de corrupcion, los
denunciantes desempefian un papel fundamental para convertir el circulo vicioso
de los secretos en un circulo virtuoso (ver grafico a continuacion). La deteccién
de la corrupcién es una condicidén previa para iniciar investigaciones y acciones
legales contra ella. No obstante, la cultura que justifica la corrupciéon solamente
cambiara si los casos de corrupcién se juzgan de manera efectiva.

Combatir la corrupcion: un circulo virtuoso
LEARNING/

CULTURAL
CHANGE

ENFORCEMENT/
ACTION

PREVENTION/
DETERRENCE

DETECTION

A

WHISTLEBLOWING

Los grandes escandalos de sobornos y corrupcion demuestran el dafio causado
por no denunciar los actos ilicitos tan pronto como se descubren. Pero la
indiferencia, el temor a las represalias y la lealtad mal entendida, asi como una
cultura general del silencio, suelen disuadir a los posibles testigos y
denunciantes de la posibilidad de dar a conocer la informacién que poseen.
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3. Laimportancia de una legislacion apropiada para proteger a los
denunciantes

Para respaldar una cultura que favorezca el cumplimiento y la integridad, es
esencial contar con un conjunto de leyes adecuadas que brinden proteccion a
los denunciantes y con los medios necesarios para aplicarlas. Varias
convenciones internacionales reconocen que la denuncia de irregularidades es
una herramienta eficaz para combatir la corrupcién, el fraude y las
irregularidades en la administracion, y comprometen a los paises signatarios a
implementar leyes adecuadas’. No obstante, las disposiciones legales actuales
estan fragmentadas y, en la mayoria de las jurisdicciones, su aplicacién es
deficiente por lo que solo en raras ocasiones brindan proteccion suficiente a los
denunciantes. Muchas leyes abarcan Unicamente el sector publico, o bien ocurre
gue no estan adaptadas a las necesidades especificas de los denunciantes. La
exhaustiva Ley de Divulgacion de Cuestiones de Interés Publico (Public Interest
Disclosure Act, PIDA) del Reino Unido constituye una excepcion y no la reglag.

Investigaciones llevadas a cabo por Transparency International acerca de las
politicas y practicas de denuncia de irregularidades en 10 paises europeos
determinaron que las disposiciones legales suelen estar incluidas en los codigos
del trabajo nacionales o bien se derivan de estos®’. Por este motivo, la proteccién
se limita a los empleados formales mientras que los trabajadores informales, los
consultores, los contratistas o los proveedores quedan fuera del alcance de la
ley.

Asimismo, pueden existir casos en que se depende excesivamente de las leyes
penales generales que obligan a las personas a denunciar los delitos ante las
autoridades de aplicacion de la ley. En tales circunstancias, se presume que los
denunciantes quedarian autométicamente exentos de cualquier forma de
represalias en caso de que existiera un delito. Pero en la practica, se demuestra
gue la existencia de la obligacion legal de denunciar rara vez constituye una
alternativa satisfactoria para reemplazar una politica de proteccion de
denunciantes y medidas de proteccion adecuadas. El mismo problema surge
cuando se recurre a los mecanismos de proteccidon de testigos. No todos los
denunciantes son testigos. Muchas veces, los denunciantes no tienen pruebas
concretas sino que solamente sospechan que se han producido actos ilicitos.
Como resultado, los mecanismos de proteccion de testigos no brindan
proteccion suficiente a los denunciantes, y tampoco persiguen el mismo objetivo.

A su vez, el marco legislativo general debe proporcionar proteccion y
compensacion suficientes para las personas que sean objeto de acusaciones
erroneas, aun cuando los denunciantes hayan actuado de buena fe. La
presuncion de inocencia debe respetarse hasta que la responsabilidad se
haya demostrado de manera suficiente.

Recomendaciones

Con la ayuda de expertos internacionales, Transparency International ha creado
un conjunto de principios rectores para la elaboracion de leyes de proteccion de
denunciantes. Estos principios proporcionan un marco integral para dichas leyes,
partiendo de las mejores practicas internacionales'®. Las recomendaciones
derivadas de estos principios son:

Un marco legal integral y Gnico es mas efectivo

Para garantizar una alternativa segura al silencio, el marco legal debe ser claro,
exhaustivo y facil de usar para brindar proteccion a los denunciantes (también
llamados informantes). Idealmente, deberia existir un Gnico marco legislativo,
pero también puede haber disposiciones en distintas leyes que satisfagan la
misma necesidad siempre y cuando no dejen vacios legales o no se vuelvan
demasiado complicadas. En todos los casos, la legislacién tiene que abarcar los
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El modelo de tres niveles
paralas denuncias vigente
en el Reino Unido

La Ley de Divulgacion de
Cuestiones de Interés Publico
(PIDA) del Reino Unido
establece tres niveles de
divulgacion. En cada estrato se
requiere un mayor nivel de
pruebas para demostrar las
acusaciones de actos ilicitos.

Sin embargo, estos diferentes
niveles ofrecen salvaguardas
para plantear las denuncias en el
ambito externo, ya que obligan a
los denunciantes a asumir mayor
responsabilidad al demostrar sus
acusaciones antes de plantearlas
publicamente y fuera de la
organizacion.

Los tres niveles son los
siguientes:

1. Proteccién para denuncias
internas (cuando existan pruebas
que den lugar a sospechas
genuinas por parte del
denunciante);

2. Proteccién para denuncias a la
autoridad regulatoria (cuando el
denunciante cuente con pruebas
facticas que motiven
preocupacion pero no haya
dudas serias acerca de la validez
de la denuncia);

3. Proteccion para denuncias de
mayor alcance (cuando existan
pruebas facticas que motiven
preocupacion y no haya dudas
serias acerca de la validez de la
denuncia; existe también una
buena razén para avanzar en el
proceso).

Posicion sobre politicas de Tl
N.° 01/2010

sectores publico, privado y sin fines de lucro, y ofrecer canales de denuncia
confiables para comunicar cualquier inquietud. Debe incluir una amplia gama de
cuestiones, desde los delitos penales hasta el posible dafio que los actos ilicitos
puedan causar, por ejemplo en la salud y la seguridad de los ciudadanos o en el
medio ambiente. La legislacion para la proteccion de denunciantes debe
asimismo obligar a las organizaciones publicas y privadas a establecer,
mantener y publicitar constantemente cuéles son los mecanismos previstos para
las denuncias internas.

Hay que garantizar la seguridad de los denunciantes

Los empleados publicos y privados, asi como quienes estan fuera de una
relacién tradicional empleado-empleador (p. e€j., consultores, trabajadores
temporales, personas que realizan programas de capacitacion, etc.), deben
recibir proteccién contra las posibles represalias que puedan sufrir por informar
sobre sus inquietudes de manera honesta. La proteccion deberia extenderse
también a quienes intentan denunciar y a quienes corroboran otras denuncias,
asi como incluir un derecho de negarse a participar en actos ilicitos. Cualquier
persona estrechamente vinculada con el denunciante —por ejemplo, sus
familiares— también deberia ser protegida. En caso de que se tomen represalias
contra el denunciante, la responsabilidad de demostrar que esos hechos no
estan relacionados con la denuncia deberia recaer en el empleador. Tales
protecciones deberian estar garantizadas por la posibilidad de acceder a los
procedimientos judiciales normales.

Los denunciantes deben ser protegidos contra cualquier dafio que puedan sufrir
como consecuencia de haber proporcionado informacion. Tendrian que recibir
algun tipo de reconocimiento profesional o social por haber evitado dafios
excesivos a la organizacion o a la sociedad. Tomando en cuenta las
especifidades de cada contexto nacional y legal, deberia disefarse
cuidadosamente un sistema de reconocimiento, que podria incluir recompensas
financieras.

Se deben proteger tanto las denuncias internas como externas

Cuando sea posible, las denuncias o inquietudes deben plantearse, en primer
lugar, en el ambito interno y al organismo correspondiente establecido por la
organizacion, con la garantia de que la confidencialidad del denunciante esté
claramente establecida. Esto permite a las organizaciones tener el tiempo vy el
ambito necesario para investigar la naturaleza y el fondo de una denuncia sin
exponer injustamente a la persona denunciada o a la organizacién a
acusaciones infundadas.

No obstante, en muchas ocasiones puede que no exista la posibilidad de
presentar una denuncia interna inicial. Es posible que los denunciantes teman
represalias por presentar una denuncia, o que la denuncia no sea objeto de un
seguimiento interno por diversas razones (p. ej., en los casos en que las
practicas fraudulentas se encuentran institucionalizadas o cuando a los
responsables les preocupa el impacto negativo que ellos mismos o la institucion
puedan sufrir en términos de imagen). También existe la posibilidad de que sea
mas beneficioso para el interés publico presentar inmediatamente la denuncia en
el ambito externo a las autoridades publicas u otros organismos. Los
denunciantes deben entonces tener una opcién segura para presentar
denuncias en el ambito externo a las autoridades regulatorias y de aplicacion de
la ley o a otros organismos de supervision competentes. Esto resulta
particularmente importante en los casos en que exista un riesgo inmediato para
la salud y la seguridad de las personas. Como ultimo recurso, también hay que
proteger las denuncias que se transmiten a los medios de comunicacion.

La Ley de Divulgacion de Cuestiones de Interés Publico (PIDA) britanica, por
ejemplo, toma en cuenta diferentes factores y consecuencias de la denuncia de
irregularidades para las personas y las organizaciones. Es un ejemplo de un
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modelo que permite denunciar en el ambito interno y externo estableciendo tres
niveles de divulgacion (ver cuadro en el lateral).

Exigir el cumplimiento de las leyes es fundamental

Si bien la existencia de un marco legal es una condicidon previa para la
proteccidon de los denunciantes, no resulta suficiente. La legislacion debe
hacerse cumplir de manera efectiva y ser tan sélida y coherente como resulte
posible. Para garantizar la implementacion adecuada de las disposiciones
legales, se debe conformar o designar un organismo publico independiente con
un grado de autonomia suficiente, con el fin de supervisar la aplicacién de la ley
y de recibir e investigar las denuncias. Las medidas de cumplimiento deben
incluir consultas con actores clave como los sindicatos, las asociaciones
empresariales y los sectores de la sociedad civil, de manera que puedan
acordarse politicas sobre denuncia de irregularidades y ser adoptadas.

4. La necesidad de contar con mecanismos de seguimiento
efectivos en las organizaciones

Para materializar el potencial que presenta la legislacién sobre denuncia de
irregularidades, debe complementarse el marco legal con mecanismos de
seguimiento efectivos en las propias organizaciones. Tiene que existir una
voluntad en las organizaciones (ya se trate de una institucion publica, una
empresa privada o una organizacioén sin fines de lucro) de proporcionar recursos
suficientes, investigar los casos a través de organismos independientes,
implementar los cambios necesarios y hacer que los responsables de los actos
ilicitos rindan cuentas.

En reconocimiento del potencial que ofrece la denuncia de irregularidades para
una gestién efectiva del riesgo en las organizaciones, se han desarrollado una
serie de disposiciones y pautas. La Ley Sarbanes-Oxley, una ley de EE. UU. que
fija estdndares de informacién financiera para las empresas, establece
mecanismos obligatorios de proteccién de los denunciantes para las empresas
publicas registradas en el pais*'. La Camara de Comercio Internacional también
ha adoptado directrices voluntarias'® y el Instituto Britanico de Normas (British
Standards Institute) ha desarrollado un cédigo que establece buenas préacticas
de denuncia de irregularidades en las organizacionesl3.

Pero los casos recientes demuestran que las leyes y practicas actuales no son
suficientes y que se debe seguir trabajando para alcanzar los beneficios
potenciales de la denuncia de irregularidades. Por ejemplo, la estratagema
fraudulenta por valor de miles de millones de dolares de Bernard L. Madoff, un
antiguo gestor de fondos de cobertura basado en los Estados Unidos, fue
detectada por primera vez en 1992 pero en aquel momento no se tomo ninguna
medida al respecto. Una investigacion oficial encontr6 que seis denuncias
sustanciales habian sido presentadas por informantes a los organismos
correspondientes, pero que el gobierno no di6 seguimiento al caso. El plan
corrupto de Madoff costd en ultimo término a los inversionistas miles de millones
de ddlares™.

Recomendaciones:
En las organizaciones se necesitan politicas internas sélidas y transparentes

Las politicas y procedimientos confiables y efectivos en las organizaciones son
esenciales a fin de crear el entorno adecuado para que se puedan realizar
denuncias de manera honesta. Como parte de codigos de ética y anticorrupcion
bien disefiados, las organizaciones deberian implementar una politica de
denuncia de irregularidades clara y diferenciada. Los procedimientos de
denuncia de irregularidades deberian proporcionar diversos canales sencillos y
accesibles que puedan utilizarse para revelar informacion, por ejemplo al jefe
inmediato, a un comité de ética, al Defensor de los empleados, o bien a través
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En virtud de la nueva Ley Dodd-
Frank de Reforma de Wall Street
y de Proteccion del Consumidor
(Wall Street Reform & Consumer
Protection Act, 2010) en los
Estados Unidos, los
denunciantes tendran, por
primera vez, derecho a cobrar
entre el 10 y el 30 por ciento del
dinero recuperado por el
gobierno, a fin de fomentar la
denuncia de actos ilicitos en el
sector financiero™.
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Resumen de las
recomendaciones de Tl sobre
denuncia de irregularidades

®

®

Un marco legal integral y
Unico es mas efectivo.

Se debe garantizar la
seguridad de los
denunciantes.

Se debe proteger a quienes
realizan denuncias internas
y externas.

Exigir el cumplimiento de las
leyes es fundamental.

En las organizaciones
hacen falta politicas internas
sélidas y transparentes.

Se debe garantizar la
confidencialidad de las
denuncias.

Se deben llevar a cabo
investigaciones imparciales
de las cuales puedan
rendirse cuentas.

Se requiere una buena
comunicacion y consultas
con el personal.

Para promover la denuncia
de irregularidades se
necesita apoyo publico.

Se deben recabar y publicar
datos sobre los beneficios
publicos que aporta la
denuncia de irregularidades.

El entorno social y juridico
debe ser adecuado.

Posicion sobre politicas de Tl
N.° 01/2010

de lineas internas directas 0 mecanismos basados en Internet. Las politicas y los
procedimientos también deberian separar claramente las quejas personales de
las denuncias de irregularidades, proporcionar pautas y procedimientos para las
denuncias internas y externas, ofrecer respuestas suficientes a los
denunciantes, establecer mecanismos adecuados de seguimiento con plazos
determinados y proteger a las personas de las represalias. Es esencial que los
procedimientos de denuncia de irregularidades sean avalados por la alta
gerencia y aceptados y conocidos en detalle por todos los miembros de la
organizacion.

Se debe garantizar la confidencialidad de las denuncias

Los canales para la presentacién de denuncias dentro de una organizacion
deben ofrecer a las personas la oportunidad de dar a conocer sus inquietudes de
manera confidencial e incluso anénima. La confidencialidad es necesaria para
establecer una relacion de confianza con el informante, que se enfrenta a
numerosos riesgos al presentar su denuncia; y, al mismo tiempo, debe permitirle
a la organizacion establecer los hechos de un caso. La identidad del
denunciante debe protegerse y solamente debe divulgarse con el consentimiento
de la persona involucrada, o si asi lo exigiera la ley. La confidencialidad también
ayuda a proteger los derechos fundamentales de la persona de quien se
sospecha que ha cometido un acto ilicito.

Las investigaciones se deben llevar a cabo de manera imparcial y rindiendo
cuentas

Después de recibir la informacion, la organizacion debe centrarse en la
naturaleza y el fondo de una denuncia, y no en la persona que la realiza. Las
denuncias deben investigarse de manera justa y exhaustiva; y la organizacion
también debe tomar medidas correctivas adecuadas cuando una denuncia tenga
fundamentos validos. Se debe mantener un registro de como se manej6é una
denuncia para que la organizacion pueda aprender de la experiencia.

Se requiere una buena comunicacién y consultas con el personal

Las politicas sobre denuncia de irregularidades deben ser plenamente
avaladas por los lideres de la organizacion, y deben ser adecuadamente
promovidas y claramente comunicadas en toda la organizacion. Al disefiar e
implementar la politica, los empleados, directores y otros actores relevantes
deben ser consultados, informados y capacitados en la medida en que
resulte necesario. Los logros de los mecanismos de denuncia de
irregularidades deben comunicarse en forma periédica a los miembros de la
organizaciéon y al publico. Asimismo, el personal debe ser consultado
regularmente a fin de identificar las areas que requieran mejoras.

5. Para frenar la corrupcion, tiene que cambiar la cultura que la
justifica
La importancia de la denuncia de irregularidades para detectar y prevenir
actos ilicitos aun estd, en términos generales, infravalorada. Sin embargo, es
una herramienta de gestion del riesgo de bajo costo, que puede aportar
beneficios sobre todo a las democracias emergentes con mecanismos de
supervision menos establecidos. La denuncia de irregularidades también es
una herramienta que hace sonar la alarma de forma temprana, posiblemente
incluso antes de que pueda causarse algun dafio. No obstante, los
denunciantes suelen ser percibidos como personas desleales en lugar de
como defensores del interés publico. En muchos paises, se los considera
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personas que no merecen confianza y, en algunas ocasiones, hasta son
tildados de espias o traidores™®.

Recomendaciones
Para promover la denuncia de irregularidades se necesita apoyo publico

Para cambiar esta percepcion, es necesario promover la denuncia de
irregularidades como una herramienta efectiva para detener la corrupcion y
actuar en favor del interés publico. Los gobiernos deben prestar su apoyo a
las campafias de informacién publica, asi como a iniciativas para promover la
denuncia de irregularidades que son llevadas a cabo por grupos
profesionales, defensores del pueblo, la industria, los medios de
comunicacion, los sindicatos y otras organizaciones de la sociedad civil. Los
denunciantes no solo deben recibir proteccion de las autoridades publicas,
sino que también necesitan ser reconocidos y recibir apoyo activo por parte
de la sociedad.

Se deben recabar y publicar datos sobre los beneficios publicos de la
denuncia de irregularidades.

Los datos correspondientes a Estados Unidos muestran la importancia de la
denuncia de irregularidades para la recuperacion de ingresos publicos (ver
cuadro lateral en la pagina 6). Alun asi, a escala global, hay pocos datos
disponibles sobre la cantidad de casos denunciados, la efectividad de los
canales de denuncia y los beneficios financieros que se obtienen a través de
la denuncia de irregularidades. Esta falta de datos puede enfrentarse dando
mas publicidad a las decisiones de los tribunales y estandarizando los
procedimientos de denuncia de irregularidades en todo el sector publico.
Teniendo en cuenta el papel central de la denuncia de irregularidades para la
deteccion y prevencion de los actos ilicitos, recabar estadisticas confiables
ayudara en gran medida a los responsables de tomar decisiones y al publico
a medir los avances en el descubrimiento de casos de corrupcion.

El entorno social y juridico debe ser adecuado.

Un entorno legislativo que garantice la libertad de expresién, el acceso a la
informacion y la existencia de medios independientes son factores
fundamentales para que pueda existir una cultura de denuncia de
irregularidades. La proteccion de las fuentes periodisticas debe incluir la
informacion proporcionada por los denunciantes, aun cuando resulte que los
periodistas en ocasiones basen sus denuncias en informacidon errénea
proporcionada de buena fe. La importancia cada vez mayor de las herramientas
de Internet brinda a los denunciantes nuevos canales para plantear sus
inquietudes y, de ese modo, crea una plataforma global que puede ayudar a
garantizar que la denuncia de irregularidades se convierta y se mantenga como
una cuestién importante en el debate publico. ©
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Los beneficios financieros
que se obtienen gracias a
la denuncia de
irregularidades en los EE.
Uu.

La Ley sobre Reclamaciones
Fraudulentas (False Claims Act)
de los EE. UU. se considera una
de las leyes sobre denuncia de
irregularidades mas efectivas del
mundo. Contiene disposiciones
qui tam, un mecanismo que
permite a los ciudadanos con
pruebas de fraude en contratos
celebrados con el gobierno iniciar
juicios, en nombre del gobierno,
a fin de recuperar los fondos
sustraidos.

Como compensacion por el
riesgo y el esfuerzo de presentar
un caso en virtud de las
disposiciones qui tam, al
denunciante se le puede
adjudicar una parte de los fondos
recuperados, que habitualmente
es de entre el 15 y el 20 por
ciento.

Segun la Division de Fraude Civil
del Departamento de Justicia de
los EE. UU., el pais ha logrado
recuperar mas de 21.000
millones US$ desde 1986 gracias
a la Ley sobre Reclamaciones
Fraudulentas. Los estudios
estiman que las disposiciones qui
tam han servido para evitar
fraudes por valor de cientos de
miles de millones de délares”.
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Este documento de Posicién sobre
politicas fue redactado por Anja
Osterhaus (Secretaria de Tl), John
Devitt (Tl Irlanda), Giorgio
Fraschini (Tl Italia) y EliSka
Cisarova (Tl Republica Checa). En
su elaboracion conté con el apoyo
del Open Society Institute.

Tl quiere agradecer a las
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Esta posicion sobre politicas
relativas a la denuncia de
irregularidades se basa en el
informe de TI “El silencio no es la
Unica alternativa: proteccion a
denunciantes en diez paises de
Europa” (Alternative to silence:
whistleblower protection in 10
European countries) y en sus
principios para la legislacion sobre
denuncia de irregularidades.

Ambos fueron elaborados como
parte de un proyecto cofinanciado
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